
🔒 Política de privacidad – yBass.co
1. Datos recolectados
1. Usuarios: nombre, correo electrónico, teléfono, redes sociales.
1. Aliados: nombre del restaurante, NIT, dirección, documentos legales, fotos de menús.
2. Finalidad del uso de datos
1. Verificación de identidad y cumplimiento legal.
1. Comunicación sobre pedidos, servicios y actualizaciones.
1. Mejora de la experiencia gastronómica en la plataforma.
3. Conservación y seguridad
1. Los datos se almacenan en servidores seguros con medidas de protección técnicas y administrativas.
1. Solo el personal autorizado de yBass.co puede acceder a ellos.
4. Compartición de datos
1. Nunca se venderán ni compartirán con terceros sin autorización expresa.
1. Podrán compartirse únicamente con autoridades competentes en caso de requerimiento legal.
5. Derechos de los usuarios y aliados
1. Acceso: solicitar copia de sus datos.
1. Rectificación: corregir información incorrecta.
1. Eliminación: solicitar la eliminación de su cuenta y datos asociados.
6. Notificaciones
1. Se enviarán por correo electrónico, SMS o dentro de la aplicación.
1. Incluyen pedidos, sanciones, actualizaciones de políticas y promociones.
7. Contacto Para consultas sobre privacidad: 📧 soporte@ybass.co
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